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Formulario del técnico 

Nombre del proveedor de servicios Nombre de la tienda del cliente 

Dirección del proveedor de servicios N.º de tienda del cliente

Ciudad, estado Dirección del cliente 

Código postal  Ciudad, estado, código postal 

Fecha de la falla Fecha de reparación 

Si participó un representante de Hussmann, indique su(s) nombre(s) 

Proporcione todos los detalles y una descripción de los problemas detectados y las reparaciones realizadas para cada número de serie. Si no podemos 
determinar qué problemas o reparaciones corresponden a cada número de serie, no podremos revisar la reclamación. 

Número de serie 
 (Si tiene más números de serie, adjunte la lista completa a este 

formulario) Modelo  

Si hay una o más puertas afectadas 
proporcione los números de serie de las puertas, además del número de 

serie de la unidad principal. 

Si se reparó o reemplazó un compresor, deberá completar el Formulario del compresor de Hussmann. 

Proporcione fotos de los problemas y adjúntelas a la reclamación (consulte las políticas para conocer los requisitos). 

Conserve las piezas defectuosas, ya que Hussmann puede solicitar la devolución a su discreción, como parte de la revisión 
de la reclamación. 
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